Problemas con su cuenta de Metamask

.Yano puede ver sus SPURT en su cuenta de Metamask?

iNo se asuste! Su Antivirus o PC podrian haberse mezclado con la informacién visible de su
cuenta. Su nombre podria haber desaparecido, pero el SPURT sigue ahi.

Puede probarlo usted mismo yendo a: https://etherscan.io afiada en la busqueda la
informacién de su cuenta.

Inicie sesion en su cuenta de Metamask. En las tres lineas de la parte superior derecha se ve
que se puede elegir la version Beta!

Haga clic en el recuadrado con la flecha que estd a su “mano derecha” en la parte superior.
Esto agrandara la pantalla y no desaparecera en ninglin momento.

Observe la direccion de la cuenta, ;es esta su direccion?

Si NO es su direccion, haga clic en el circulo con los colores que pertenecen a su cuenta
(arriba a la derecha). Haga clic en la cuenta 2 o si no hay ninguna cuenta 2 haga click en
Agregar cuenta. jes la direccion de su cuenta?

Si no, repita esto. Su cuenta se mostrara.

PERO hay otra manera también. Lo veremos mas tarde.

Usted no recuerda su frase confidencial (SEMILLA) pero usted SABE que la guardo en
su computadora, y esperemos que usted haya IMPRIMIDO la informacion también!!

Busque la informacion impresa. Si no la tiene, asegurese de agregarla tan pronto como esté en
su cuenta. Ver mas tarde.

Vaya al explorador de Windows. Afiada los 0x y sus primeros nimeros, como 0x63” en
la barra de busqueda.

jUsted tiene GUARDADA esta informacion! Su computadora puede encontrar el archivo
facilmente.

iIMPRIMALA! Escriba las palabras a mano en un cuaderno también!

Ahora, para asegurarnos de que no se pierda de nuevo, ingrese a su cuenta de Metamask con
su frase SEMILLA. Afada las palabras.

Cuando usted esté dentro haga clic en su cuenta.
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Usted vera:

Account 1

0x3d50. o DD RESS 4adoB26d .

Ix3d50E075A

SO
seejonietherscan

exportiprivateikey

Ahora haga clic en EXPORTAR CLAVE PRIVADA! ;SIEMPRE debe mantener su clave
privada dentro Y fuera de su computadora!

ESTA ES LA CLAVE DE SU CUENTA CUANDO YA NO TENGA LA FRASE
SEMILLA.

iNUNCA SE LA DE A NADIE MAS!

Como lo ha visto cuando no ha ingresado a su cuenta, ve que puede ingresar con su
contrasefia o con su frase SEMILLA.

En caso de que no tenga ambos, puede abrir una nueva cuenta utilizando otra contrasefia.
Usted vaya al circulo de colores en la esquina derecha.

Haga clic en importar cuenta. Ahora puede introducir su clave Privada.

Por lo tanto, usted puede ver que hay varias maneras de conectarse.

Estoy en mi cuenta pero no veo mi SPURT.

Ingrese. En caso de que haya elegido una vez la version Beta, ésta se abrira siempre.
Haga clic en el recuadrado con la flecha para agrandar.

A su izquierda vera su cuenta y a su derecha las transacciones.

Observe abajo lo que usted vera. Podria ver sélo el Ether.
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Haga clic en la flecha negra.

Debajo de ¢l vera también agregar Token. Haga clic en Token Personalizado
La direccion del Token es la que ya habiamos mostrado anteriormente.
0x3d50E075AF09dAe2d62dAd9B26d6253B10F880dc

Simbolo del Token SPU, Decimal es 18.

Y

Account 1

DETAILS

0x3d...80dc Iy

ot

$ Ether

amount:iny
1

No puedo ver el SPURT+ en Etherscan.

Loow Search usingyour:
m Etherscan x«g—ﬁ:aa-_g\_,_,&.
/ he Ethereum Block Explorer
et HOME BLOCKCHAIN ~ TOKENS a_._Le.§.§KCES v MORE v
i Address oo0ritHereyouisee youraddress eafterssearch Home / Accounts / Address
et INAC NS I -~ ~
Sponsored: Ubex.com - Additional 17% of tokens are available for purchase! Trading on exchanges already started.
Overview 2 Misc More Options n
Balance: 0 Ether Address Watch | Add To watch List
Ether Value: $0 Token Balances: View (50.00) v o @
Transactions: 0 txns
Erc20 Token Txns Comments
TxHash Block Age From To Value

There are no matching entries
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SubTotal: $0.00
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Instrucciones para traer de nuevo en su pantalla su icono de extension de Metamask
(FOX) cuando éste desaparece en Google Chrome:

Haga clic en los tres puntos en la esquina superior derecha de su navegador Chrome.
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Haga clic en Més Herramientas
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Active el Icono de Extension de Metamask
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Ahora usted debe ver asu “Zorro” en la esquina derecha de nuevo y debe ser capaz de
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Usted quiere realizar un pago con Cripto pero sus pagos no son aceptados.

Puede que tenga el error de que no tiene suficiente GAS.

GAS es otra palabra para el dinero, en este caso, Ether es lo que usted necesita para hacer una
transferencia. Puede ser que los valores automaticos sean demasiado bajos. Ahora hay una

nueva manera de pasar un poco mas.
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